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ВВЕДЕНИЕ

На сегодняшний день характерной чертой современного мирового хозяйственного развития является переход ведущих стран к новому этапу формирования инновационного общества – построению экономики, базирующейся преимущественно на генерации, распространении и использовании знаний. Инвестиции в интеллектуальный (человеческий) капитал превращаются в наиболее эффективный способ размещения ресурсов. Нематериальные активы занимают все большую долю в средствах фирм и корпораций. Интенсификация производства и использования новых научно-технических результатов предопределила резкое сокращение инновационного цикла, ускорение темпов обновления продукции и технологий.
Развитие инновационной системы России, отвечающее новым реалиям и перспективам долгосрочного развития страны, сталкивается с многими системными проблемами, одной из которых является низкий уровень развития и эффективности малого инновационного предпринимательства (в т.ч., без образования юридического лица).
Одним из важнейших направлений повышения эффективности малого инновационного предпринимательства является совершенствование процесса управления персоналом на основе усиления мотивации в контексте формирования систем стимулов, побуждающих современного человека к эффективному, высокопроизводительному труду. Работники должны быть заинтересованы не только в получении максимального вознаграждения за свой труд, но и в реализации своих личных интересов. В современных условиях признание личных интересов персонала в качестве важнейших актуализирует важность и значимость проблем мотивации и стимулирования работников. Только создание действенной системы мотивации и стимулирования может соединить интересы персонала с целями организации, обеспечить заинтересованность каждого работника в максимальном использовании своего потенциала, повысить конкурентоспособность организации.
Проблемы мотивации и стимулирования труда в системе управления персоналом организации получили развитие в трудах Аширова Д.А., Герчикова В.И., Журавлева П.В., Кибанова А.Я., МакКлеланда Д., Маслоу А. Г., Одегова Ю.Г., Травина В.В., McGregor D., Vroom V. H.
Однако в большинстве опубликованных работ основное внимание сосредотачивается на общих аспектах мотивации и стимулирования работников организации, практически не выделяются и не рассматриваются аспекты управления персоналом, связанные с малым инновационным предпринимательством. Поэтому необходимость формирования и развития эффективных систем мотивации и стимулирования персонала малого инновационного предприятия с учетом российской действительности и специфики их функционирования требует проведения дополнительных исследований и разработок.
В настоящей работе были рассмотрены теоретико-методические аспекты совершенствования систем мотивации персонала на малом инновационном предприятии. Представлены результаты анализа работ отечественных и зарубежных авторов, что послужило основой для формирования автором исследования понимания понятий мотива трудовой деятельности, мотивации трудовой деятельности, стимула трудовой деятельности, и стимулирования трудовой деятельности применительно к персоналу малого инновационного предприятия. Также было выявлены связи следующих понятий: мотив в системе мотивации связан с работником малого инновационного предприятия, а стимул связан с органом управления малого инновационного предприятия, стимулирование является одним из средств мотивации.
Сформулировано теоретическое обоснование формирования и развития системы мотивации персонала малого инновационного предприятия и на этой основе разработана концепция мотивационного процесса трудовой деятельности персонала на малом инновационном предприятии. Ключевой составляющей концепции является мотивационный механизм трудовой деятельности на малом инновационном предприятии, сформированный на базе механизма стимулирования трудовой деятельности со стороны организации и механизма стимулирования трудовой деятельности со стороны личности.
ГЛАВА I. Сущность мотивации на малом инновационном предприятии

Для выполнения поставленных задач исследования необходимо рассмотреть основополагающие понятия производимого исследования – «мотивация», «мотив», «стимул» и «стимулирование» в аспекте мотивации и стимулирования трудовой деятельности.
Впервые понятие «мотивация» было использовано А. Шопенгауэром в статье, под названием «Четыре принципа достаточной причины» [18]. Позже этот термин стали широко использовать психологи для объяснения причин поведения животных и человека, а, начиная с 20-х годов ХХ века, когда стали появляться первые теории мотивации, относящиеся только к человеку (школа человеческих отношений, концепция научного управления), термин «мотивация» стал применяться так же и в теории управления (теперь мотивация труда рассматривается как одна из важнейших функций управления, наряду с планированием, контролем и т.д.).
В настоящий момент многие современные авторы не однозначно подходят к трактовке понятия «мотивация». Однако считаем важным отметить существование общих подходов в вопросе раскрытия сущности трактовки понятия через связь мотивации труда человека с потребностями человека. В работах по изучению природы мотивации отмечается, что данное явление основывается на желании человека удовлетворить свои потребности [3; 4; 23; 29; 35].
Под потребностью применительно к трудовой деятельности можно понимать состояние индивида, которое выступает источником его активности и создается нуждой, ощущаемой им по отношению к предметам, необходимым для существования [10; 40]. То есть в процессе осуществления деятельности человек сильнее и полнее стремится удовлетворить имеющуюся нужду. Однако сама эта деятельность выступает в качестве важнейшего фактора формирования потребности: чем она многограннее, тем более разнообразны потребности личности и тем полнее в результате они удовлетворяются. Научная новизна исследования, по мнению автора исследования, состоит в том, что формируется следующая логическая цепочка, где потребности являются источником мотивации, которая в дальнейшем обуславливает трудовую активность.
На основе существующих у человека потребностей формируются мотивы. Анализ работ многочисленных авторов позволяет отметить отсутствие единого подхода к трактовке понятия. Мотивами часто называются побуждения, причины поведения, представления и идеи, потребности и влечения, состояния и свойства личности, предметы внешнего мира, установки, волевые импульсы.
Основным отличием потребности от мотива, по мнению автора исследования, можно назвать следующее: если потребность только создает побуждение к активности и нацеливает человека на получение желаемого, то мотив, не только заставляет действовать, но и определяет что необходимо сделать и каким образом. Человек способен осознать мотив, а так же влиять на него в зависимости от конкретной ситуации, придавая ей личностный смысл: усиливая его действие, либо устраняя из своих движущих сил.
Для раскрытия сущности данного понятия рассмотрим некоторые из определений, которые дали авторы, занимающиеся вопросами управления. Несмотря на различные подходы, все авторы сходятся в том, что мотивом является, прежде всего, побуждение к деятельности, при этом можно учесть отдельные мнения, что он порождается потребностью, а проявляется лишь в осознанной деятельности.
Мотивы трудовой деятельности, являющиеся частью общей структуры мотивов, формируются только, когда трудовая деятельность является одним из основных условий получения набора благ, имеющегося в распоряжении общества (как субъекта управления), который впоследствии сможет удовлетворить потребности человека.


Таблица 1 – Подходы к понятию мотива
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Аналогично отсутствию единого подхода к определению мотива нет и единого подхода к классификации мотивов. Далее приведем несколько подходов к классификации мотивов в работах отечественных авторов.
В работе И.Б. Дураковой считаем важным отметить группировку мотивов в сфере труда:
– материальные мотивы (работа выступает в качестве экономической необходимости, средства заработать деньги и обеспечить самостоятельность существования):
– духовные мотивы (человек выполняет работу потому, что ему нравится профессия, содержание трудовой деятельности);
– социальные мотивы (для работника важным является его место в коллективе и складывающиеся внутри него взаимоотношения). [50]
В трудах А.Я. Кибанова отмечается следующая классификация мотивов: содержательности труда, общественной полезности труда, статуса (связаны с признанием общества плодотворности трудовой деятельности), получения материальных благ, ориентированные на интенсивность работы [22; 31].
В работе Е.П. Ильина указано иное разделение мотивов труда на группы: непосредственно мотивы трудовой деятельности, мотивы выбора профессии и мотивы выбора места работы. Все они связаны между собой: мотивы каждой последующей группы формируются на основе предыдущих [18].
Подводя итог рассмотрению различных подходов к трактовке мотивов, труда и принимая во внимание рассмотренные различия в классификации мотивов, автором исследования отмечается научная новизна исследования, заключающаяся в том, что под мотивом трудовой деятельности работника малого инновационного предприятия следует понимать побуждение к активности, вызываемое наличием потребностей у человека, которые он сможет удовлетворить посредством благ, полученных в результате трудовой деятельности, также в ходе самой трудовой деятельности.
По мнению автора исследования, рассмотренные подходы к классификации мотивов трудовой деятельности носят общий характер и необходимо уделить отдельное внимание при разработке методических рекомендаций по совершенствованию системы мотивации труда на малых инновационных предприятиях группам мотивов, связанных с рабочими коммуникациями и производственными отношения, а также связанных с содержанием труда работника малого инновационного предприятия в силу того, что налаженные рабочие коммуникации могут способствовать развитию отдельного работника, и как следствие усилению мотивов, связанных с обогащением содержания труда.



Таблица 2 – Подходы к понятию мотивации
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При рассмотрении подходов к трактовке мотивации можно отсутствие единого подхода к определению и ситуацию, схожую с отмеченной выше, при рассмотрении различных подходов к трактовке мотивов труда. В современной литературе было выявлено два направления: рассмотрение мотивации: на уровне личности и на уровне организации. В первом случае речь идет об одном из вопросов функционирования работника, во втором отмечается мотивация как одна из функций управления организацией. В связи с тем, что процесс трудовой мотивации является единым и охватывает оба направления указанных направления, можно отметить взаимодействие работника и организации в процессе побуждения.
Вышерассмотренная двойственность в подходах к трактовке понятия мотивации оказала серьезное влияние на развитие мотивационных теорий, а именно на появление и полноценное развитие разных групп теорий – содержательных (выявление и анализ содержания – факторов, влияющих на мотивацию) и процессуальных (анализ динамики взаимодействия мотивов, то есть того, как инициируется и направляется поведение человека).
Научной новизной исследования является понимание автором исследования под мотивацией трудовой деятельности персонала малых инновационных предприятий – процесс, в котором с одной стороны, присутствуют действия самого индивида, направленные на формирование у него мотивов труда, становящиеся в последствии основанием трудовой деятельности, а с другой стороны имеет место быть внешнее воздействие, результатом которого становится внутреннее побуждение работников к трудовой активности для достижения, как целей малого инновационного предприятия, так и целей самого индивида.
В ходе проведения настоящего исследования необходимо раскрыть вопрос о соотношении таких понятий как «мотивация персонала малых инновационных предприятий» и «стимулирование персонала малых инновационных предприятий».
Для этого сначала рассмотрим понятие стимула. Вначале остановимся на рассмотрение сущности понятия «стимул». В литературе по управлению часто встречается трактовка стимула как побудительной причины, что может способствовать отождествлению понятий мотива, рассмотренного выше и понятия стимула. Данная точка зрения находит свое место в работе В.В. Травина и В.А. Дятлова [47], где указано, что «сущность понятий «мотив труда» и «стимул труда» тождественна». Только необходимо иметь в виду, что первом случае речь идет о работнике, который стремится получить благо с помощью трудовой деятельности (мотив), во втором – об органе управлении, который обладает набором, благ, требующихся работнику, и с предоставляющем их ему при условии эффективной трудовой деятельности (стимул).
По мнению автора диссертации, данный подход способен привести к замещению одного определения другим, а значит, от его употребления имеет смысл отказаться при проведении исследования. В ходе проведения исследования рассмотрим подходы к пониманию стимула в работах отечественных авторов. При рассмотрении подходов к пониманию отчетливо прослеживается разделение понятий мотива и стимула, на наш взгляд, ключевым различием можно считать тот факт, что стимулы выступают в качестве внешнего побудителя к труду, а мотивы соответственно как побудители внутреннего характера.
Можно говорить о формировании следующей логической цепочки: образование потребностей работника, их осознание и прохождение оценки соответствия индивидуальному набору морально-нравственных ценностей и принятие потребности как результат соответствия осознанной потребности имеющимся у работника ценностям формирует мотив. Далее в результате трудовой деятельности индивид получает некий набор благ, который в частном виде может приобретать вид дохода, который способен реализовать круг интересов и удовлетворить потребности индивида. Таким образом, можно охарактеризовать появление мотива труда и трудовой деятельности среди других видов деятельности.
Научной новизной исследования является понимание автором исследования определения и места стимула и мотива в системе мотивации работника малого инновационного предприятия, таким образом, что мотив в системе мотивации связан с работником малого инновационного предприятия, а стимул связан с органом управления малого инновационного предприятия. На основе данного соотношения приходим к следующему умозаключению на основе ранее изученного материала, заключаемся в возможности построения логической цепочки, имеющей в своем составе стимул.
Стимул труда можно представить звеном логической цепи, в составе которой лежат цели малого инновационного предприятия, задачи малого инновационного предприятия и стимулы труда.
Для реализации трудового потенциала работников, обладающими определенными навыками и умениями и необходимой компетенцией, способного привести к решению имеющихся задач организации, последовательность решения данных задач предприятия приводит к достижению целей организации, подразумевается использование внешних побудителей к труду в виде заинтересованности работников в определенном наборе благ, предлагаемых организацией.
При рассмотрении двух логических цепочек, можно заявлять о том, что мотивы труда связаны с личностью работника предприятия, в рамках проводимого исследования – работника малого инновационного предприятия, а стимулы труда, в свою очередь связаны с органом управления предприятием.



Таблица 3 – Подходы к понятию стимула
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Научной новизной исследования, полученной в ходе подведения итогов рассмотрения подходов к определению термина «стимул», будет являться понимание автором исследования под стимулом трудовой деятельности персонала малого инновационного предприятия наличие определенного объекта внешней среды, способного побуждать к активности в трудовой деятельности работника.
Термин «стимулирование труда» изучается в современной отечественной экономической науке не одним поколением отечественных ученых. За это время данное понятие было исследовано и обрело связь с такими понятиями как «труд», «трудовое поведение», «организация труда», «система оплаты труда», «поощрение труда», «вознаграждение за труд» и т.п.
Научной новизной исследования, полученной в ходе подведения итогов рассмотрения подходов к определению термина «стимулирование», будет являться понимание автором исследование под стимулированием персонала малого инновационного предприятия – процесс по управлению трудовой активностью индивида, состоящий в воздействии на поведение человека, с помощью использования субъектом управления малого инновационного предприятия стимулов для активизации мотивов труда у персонала малого инновационного предприятия.
Анализ основных подходов к определению термина «стимулирование» представлен в таблице 4.



Таблица 4 – Подходы к понятию стимулирования
[image: ]

Научной новизной исследования является рассмотрение стимулирования персонала малого инновационного предприятия как средство мотивации персонала малого инновационного предприятия, подразумевающее использование внешнего по отношению к человеку воздействия (стимулов) для регулирования уровня его активности. Данная научная новизна была получена на основе рассмотрения подходов к определению основных понятий и уточнения их согласно условиям проводимого нами исследования.
Относительно субъекта управления мотивацию в проводимом исследовании автор рассматривает как цель, а стимулирование рассматривается как средство ее достижения. Следствием такого рассмотрения является многообразие стимулов, используемых на малом инновационном предприятии. Условием необходимости при использовании стимулирования является соответствие применяемых стимулов потребностям и мотивам работников малого инновационного предприятия. Не выполнение такого условия может повлечь риск безрезультативной работы системы стимулирования персонала предприятия.
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b00000086.jpg
CtuMyn — BHelIHee NoOYXJIE€HHE aKTMBHOCTH PabOTHHMKA,
H(QGdeKT KOTOpOro oOmocpesoBaH ICHXUKOH 4YelloBEKa, €ro,
B3IJIS1aMH, UyBCTBAMHU, HHTEPECAMH.

CTUMYJIBI CTAaHOBATCS OOBEKTHBHO 3HAYMMBIMHM M OTBEYAIOT
noTpeOHOCTAM ~ cyOBekTa  (paboTHHMKA), T.e. CTUMYJN  HE
TOXJICCTBEHEH MOTHBY, XOTS B DsAf€  CIy4aeM  MOXET
NIPEeBPAIaThCsl B MOTUB.

34]

CrumMyiaamu MOTyT ObITh JIFOObIe Oiara, yAIOBICTBOPSIONIHE
3HAYMMbIC TOTPEOHOCTH  4YEJIOBEKa, €CIHH  MX  HOJYYCHHE
[peIoNaraeT TPYJAOBYKO  ACATENIBHOCTb. bBlaro craHOBHTCS
CTUMYJIOM TPY/Ia, €CITH OHO HOPMHPYET MOTHUB TPy Ja.

56]

Crumyibsl — 9310 Onara (mpeaMeTsl, LEHHOCTH U T.IL),
KOTOpbIe MOTYT Y/OBJETBOPUTh IOTPEOHOCTH 4YeJOoBEeKa IpH

BBITIOJTHCHUH UM OTIPEJICTICHHBIX JIeUCTBUH.

50]






b00000047.jpg
TpakTOoBKa MOHATUS KMOTHBY KaK MOOYAMTENbHOI TPUUHHBI

MotuB - (akTop, KOTOPHI JaeT BO3MOXKHOCTH UEIOBEKY
chopMyTHpOBaTh pelIeHne O Havane AeSTeTbHOCTH.

[18, c. 30]

MoTuB - 3TO NCHXHYECKUH Iponecc, KOTOPBI H3HYTPH
CTUMYJIHpPYeT HAac K IIOCTAaHOBKE HEIM W  IPUHATHIO|
COOTBETCTBYIOIIUX CPEJICTB ACHCTBUS *

[18, c .38]

MOTHBBI - 3TO TO, YTO 3aCTABISET YeOBeKa JeiicTBOBAaTh M| 28, c:
SBJIAETCS CTUMYJIOM K JIEHCTBHIO 128]
MotuB - no6yK/IeHHe, BbI3bIBAIOIIEE TE WK UHBIE JeHCTBUSL. 29, c.
105]

Mortus (0T JIaT, «BUrak0») - MaTePHAIbHBIH WM UICATbHBIH
Ipe/IMEeT, KOTOPBIH MOOYKIaeT W  HampaBiser Ha cebs
JIeATEIBHOCT ~ WIM  TIOCTYNOK,  pajgd  KOTOPOrO  OHH
OCYIIECTBIISIOTCSE

[6, c. 25]
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Onpenernexue

Ucrtounnk

Hpouecc HCIOJB30BAaHUSA Pa3IUYHBIX CTHMYJIOB
JUIL  MOTUBHUPOBAHU JofIel  Ha3bIBAeTCS npoueccoMm
CTUMYJINPOBAHUS.

9]

CTHMynHpOBaHHE IIPH3BAHO  CO3[aTh  TaKylo
TPYIOBYIO, SKOHOMUYECKYIO CHTYAIMIO, KOTOpas MOIJIa
Obl  3aMHTEpecoBaTb OOBEKT CTHMYJIMPOBAHUS B
OIIpe/ICTICHHOM TPYIOBOM MOBE/ICHUM.

34

CTI/IMyJ'II/IPOBaHI/Ie - TOJIBKO OJHO U3 CpPEIACTB
MOTHUBHUPOBAHUA, IPUIEM OHO TEM PEKE NPUMCHACTCS B|
Ka4eCTBC CPEACTB YNPaABJICHUSA JHOAbMH, YEM BBIIIC
|YPOBEHDb PA3BUTUS OTHONICHUH B OpraHu3anuu.

50

CrumynupoBaHue Tpyna * croco6
BO3HATPAXJACHHUS ~ pPAaOOTHHKOB  3a  ydacTHE B
MPOM3BOJCTBE,  OCHOBAHHBIH ~ HAa  COMOCTABICHHN
s¢dexTHBHOCTH TpyAa 1 TpeGOBAHMI TEXHOIOTHH.

51

CtuMyIMpOBaHHE Tpyda - CHOCOO YIpaBICHHS
TPYZOBBIM IOBCACHHEM pabOOTHUKA, COCTOSIIHI B
1leJIEHAaNpaBIeHHOM  BO3/eiicTBMM  Ha  TepcoHal
110CPEICTBOM BIIMSHUSA Ha yCI0BHs €ro|
JKM3HENIEATEbHOCTH, HCIONb3ys MOTHUBBI, JIBHKYILHUE
€ro TPYI0BOM JIESITEIbHOCTBIO.

[56]







b00000050.jpg
MoTuBsl — TOOYJIHUTEIbHBIE TPUYMHBI TOBEACHUS H
JICWCTBHUI, pa3BHBAOIIMECs IT0J] BO3JICHCTBHEM INOTPEOHOCTEH W
MHTEPECOB YEJIOBEKA.

MoTHBBI - CpEACTBO, C IIOMOIIBIO KOTOPOTrO JIMYHOCTS,
HaxoAsdImasics B TOM WIM WHOH CHUTyalMd, OOBSACHSET WIH
060CHOBBIBAET CBOE OTHOLICHUE K CHTYAIIUH M 00BEKTaM.

56, c
132]

TpaKTOBKa TIOHATHUA KMOTHUB) KaK BHyTpCHHef/'[ l'IO6yZ[I/ITCJII>HO

i IPUYHHBI

MOTHBEI - HHIUBHIYalbHbIC BHYTPCHHHC JBIDKYIIHE CHIIBL,
KOTOpBbIE MOOYXAAI0T HAC BECTH cebsl M0-CBOEMY.

5, . 57]

MotuB — 3TO TO, YTO BBI3BIBACT OIPECIICHHBIC JIeUCTBUS
yenoBeka. MOTHB  HaXOIUTCS «BHYTPW» 4YE€JIOBEKA, UMEET
((HCpCOHaJ’IBHbeI» XapakTep, 3aBUCUT OT MHOXECTBAa BHEIIHUX U
BHYTPECHHHUX IO OTHOIICHUIO K YEIIOBEKY CbaKTOpOB, a TaKxXe OoT
JICHCTBUS JAPYruX, BOSHUKAOMMX NApaIeJIbHO ¢ HUM MOTHBOB.

[9, c. 54]

MotuB - 3TO BOJIEBOW MMIYJIbC, MNPEUMYIIECTBEHHO
0CO3HAHHOE BHYTPEHHEE MTOOYKICHHE JTNYHOCTU K OIPEASICHHOMY
[OBEJICHNIO, HAIPABICHHOMY Ha YJ/IOBJICTBOPCHHE €10 TEeX HIN
HMHBIX MOTPEOHOCTEH.

[43, c. 87]

MOTHB - 3TO TO, YTO BBI3BIBAET ONPEEICHHbIC IeHCTBHS
YeloBeKa, HOCHT  NEPCOHM(UIMPOBAHHBI  Xapakrep;  9TO
BHYTpCHHee  MOOYXKICHHE  JIMYHOCTH K  ONPEHCICHHOMY|
[OBE/ICHUIO, HAIPABICHHOMY Ha Y/OBIETBOPEHHE TEX WIN HHBIX|
MOTPeGHOCTEH.

[50, c. 27]

TpaKTOBKa TIOHATHSA «MOTHB)» KaK COBOKYNHOCTH BHYTPEHHHX H

BHCIITHUX HO6y£[I/ITCJII:HI:IX TIpUYNH

MoTuB — 3TO TO, YTO BBI3BIBACT ONpECIICHHBIE neificTBus
YCJIOBCKA, aKTUBU3UPYET €r0 BHYTPEHHUE W BHEUIHHE IBHKYIIHUE|
CHJIBI.

[18, c. 45]
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MOTHUBALHUA
TPYJIOBO¥ JIESITEJIbHOCTHU
HA MAJIOM UHHOBAIIHOHHOM
NPEANPUATUN

Monozpadun
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Omnpenenenue

IMcTounnk

PaCCMOTpCHP[C TIOHATHAKMOTHBALM» HA YPOBHE TUIHOCTH

MotuBalus - COBOKYITHOCTh CHII, MOOYKHAIONIHX,
YeloBeKa  OCYLIECTBIATh  JIEATEIbHOCTh  C  3aTpaToi
OINpeJIeNeHHbIX YCUIINiA, Ha ONPEIeIECHHOM YPOBHE CTapaHus U
I0OPOCOBECTHOCTH, c OTpeJIeNICHHOM CTETIEHbIO
HACTOMYMBOCTH, B MCHPABIECHHH JOCTHKEHHS OIpE/IeIeHHbIX
nenei.

[9, c. 67]

MoruBanys — OCHOBHOH KOMIIOHEGHT CaMOCO3HAHHs
paboTHUKA, ONpEENAIONUNA ero OTHOIICHHE U TMOBEICHHE B|
TpyJe, €10 peaKIuy Ha KOHKPETHBIE YCIIOBHs paboThI.

[12, c. 98]

MortuBanus - HOOyAHTEIbHAS CHJIA, JKEITAHHE YeTO0BEKa
4TO-TO chenatb. MoTuBanus - TOOYXICHHE YeloBeKa,
oOpallieHHe K BO3BBIIICHHBIM OTPEOHOCTAM

[18, c. 43]

MoruBanust - 3TO BHYTPEHHEEC COCTOAHHUEC YECJIOBCKa,
CBJA3aHHOC C HOTp€6I/I OCTAMHM, KOTOPO€ aKTHUBU3UPYET,
CTUMYJINPYET W HAIpPaBJISIET €ro JIGUCTBUSL K TOCTABJICHHOM|
1SN,

[29, c. 48]

MotuBanus - 3TO aKTyaJIU3UPOBAHHBI B KOHKPETHBIN
MOMEHT BpeMeHH (3/1ech U ceidac) MOTHB (MOTHBAI[MOHHAS
TUCTIO3UINS).

[30, c. 190]

MotuBanust - 9T0  MOOYXKICHHS,  yCTPEMIICHHS,
BOBHMKAIOIINE CJICIOM 32 YHOBICTBOPCHHEM OCHOBHBIM
YEIOBEYECKUX MOTPeOHOCTEH, 1 MPUTOM crienuduueckue s
Ka)K[0T0 MHAMBUIYyMa.

[39, c. 81]

MoruBanus - 3T0 BHYTPEHHAA JHEPrus, BKIIOYaroIlas
AKTUBHOCTB YEJIOBCKA B )KU3HU U Ha paﬁoTe.

[43, c. 58]

MoTHBaIHs - 9TO MPOIECC MOOYKICHHSA ceOs U IPYTUX K
JIeATENBHOCTH JUI JIOCTWOKGHMS JIMYHBIX Leled u  1enei
OpraHHU3aIu

[28, . 122]
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Onpejernenne Hcrouynuk

CTUMYJIBI BBIMOJHSAIOT POJIb PHIYATOB BO3ACUCTBUS WIiH[9)]
HOCHUTENeH «pazapakeHUsD, BBI3BIBAIOIIUX JieficTBUE]
oIpeieIeHHBIX MOTHBOB.

Crumyn — 3To HOOyXACHHE K OeiCTBHIO Wi mnpHunHa[14]
MOBE/ICHNUS YeJIOBEKA.

Crumyn — pasapaxutens (dusuon.), curHan (dusnd.),[18]

KOoMaH1a (HCI/IXHLL)A MortuBsl Bcerzia BHYTPEHHHUE, B OTIMYHE OT
CTUMYJIOB, BBI3BIBAIOIIMX IIPOLECC MOTHBAIMHU, KOTOPBIE MOTYT
OBITh U BHYTPEHHUMH ¥ BHEITHUMH.

Crumyn TpyJa - noOyuTeNbHas HPUYHHA
3aWHTEPECOBAHHOCTU B Tpyje. B kadecTBe CTHMYJIOB BBICTYIAIOT|
BCC  aKTyaJbHBIC, HMCIOIIHECS B  CHCTEME  YIIPaBIICHUS
opraHuM3anyell MarepHalbHbBIE ¥ MOPAITBEHO-TICHXOJIOTHYCCKUC)
LIEHHOCTH, KOTOPBIE ABJISIOTCS aKTYalbHBIMH JUIsl IEPCOHANIA.

33]
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MoruBanus - Tporecc MoOyXKJICHUS K JIeSTEIbHOCTH,
HAlpaBJICHHOTO0 Ha (OPMHUpPOBAHHE MOTHUBOB TPYAOBOTO
[OBEJICHUs 110J] BO3JCICTBMEM KOMIUICKCA BHELIHMX U
BHYTPEHHUX (HaKTOPOB

[48, c. 503]

MoTuBanus — 3T0 BHYTPEHHHIT IIPOLIECC CO3HATEIEHOTO
BbIOOpA YENIOBEKOM TOTO WM HWHOTO THIIA MOBEJCHUS,
OIpE/IeIACMOr0  KOMIUICKCHBIM ~ BO3ICHCTBHEM — BHCIIHHX,
(CTUMYIIBI) U BHYTPEHHUX (MOTHBBI) (haKTOPOB.

[50, c. 167]

PaccMoTpenne NOHATHSA «MOTHBALMA) HA OPraHU3alIMOHHOM YPOBHE

MortuBanus - MpoIIecc, HaMUHAIOIAKHCS ¢
(DU3HOOTNYECKO MIIM  TICUXOJIOTHYSCKONM HEXBAaTKU  WIIH|
MOTPeOHOCTH, KOTOPasi aKTUBH3UPYET MOBEACHNE MM CO3/AeT)|
MoOyK/IeHHe, HAINPABJICHHOE Ha JIOCTHXKCHUH OIIPeIeNICHHOI]
LIeJTH WJTH BO3HATPayKICHUSL.

[5, ¢. 92]

MoruBanusi — 3T0 npornecc HOGy)I(L(eHI/I}I YCIIOBCKA K|
IEATCTBHOCTH JUTS JOCTUYKCHHUS LEIICH.

[13, c. 102]

Motuanus — npouecc GOPMUPOBAHUS MOTHBA.

[27, c. 146]

MortuBanus - 3T0 BO3JeHCTBHE HA MOBEEHUE YEIOBEKa
JUISL JIOCTYDKCHUsI JIMYHBIX, TPYMMOBBIX U OOLIECTBEHHBIX
neseit

[11, . 137]

MoruBaiys —3TO BHEIIHEe BO3JICHCTBHE HA TPYIOBOE
[OBE/ICHNE YeJIOBEKa JUIsl JOCTHKEHHS JIMYHBIX, TPYIIIOBBIX
0OIIIECTBEHHBIX IIEJICH.

[34, c. 279]

MoTuBanus - CO3MaHUE TAKMX YCIOBHIA, PEryIHPYIOIIHX
TPY/OBbIC OTHOIICHMS, B paMKaX KOTOPbIX y pabOTHMKA
MOSIBIIICTCS ~ MOTPEOHOCTh ~ CAMOOTBEPIKEHHO — TPYAHThHCS,
MOCKOJIBKY 3TO I HETrO CAMHCTBEHHBIH IyTh TOCTHKCHHS
CBOEr0 ONTHMYM B YJOBIETBOPEHHH MOTpeGHOCTEH. DTO
MPOILIECC COMPSDKEHUs IieNeldl KOMIaHWU ¥ Ieneil paboTHHKA
Uil Hamboliee TIOJHOTO  YOBJICTBOPEHHSI MOTpeOHOCTEH
06oux, npouecc HoOyKAeHHs ceOst U IPYTHX K AEATEIbHOCTH
JUISL IOCTHKEHHs OOIINX LeTIeH.

[43, c. 154]






