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СОВРЕМЕННЫЙ ВАМПИЛОВ, 
НЕГРИТЯТА И МОЛЬЕР С ЛЮБОВЬЮ 
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Азербайджанские 
красавицы доберутся  
до китайского зрителя
ПРОИЗВЕДЕНИЕ КАРА КАРАЕВА БУДЕТ ИСПОЛНЕНО В РАМКАХ 
МЕЖДУНАРОДНОЙ ТЕАТРАЛЬНОЙ ЛИГИ
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Культуру 
в Латвии 
поддержат 
материально
ЕВРОПЕЙСКАЯ КОМИССИЯ УТВЕРДИЛА 
ВЫДЕЛЕНИЕ ЛАТВИИ 3 МЛН ЕВРО ДЛЯ 
ПОМОЩИ ПРЕДПРИЯТИЯМ В СФЕРЕ 
КУЛЬТУРЫ
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В Ереван – на дегустацию
YEREVAN WINE DAYS 2021 – 4 И 5 ИЮНЯ
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За роботами –  
в Южную Корею
МЕЖДУНАРОДНАЯ ВЫСТАВКА 
ПО АВТОМАТИЗАЦИИ ПРОИЗВОДСТВА
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ЛИЦА ПОКОЛЕНИЯ

ЗНАКОМСТВО
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@oygul.musakhanova

Ойгуль 
Мусаханова:  

«Плохой 
сервис – 
это зря 

потраченное 
время»

Бизнесвумен из Узбекистана –  
о вкусных котлетах, признаниях 

в любви через Excel  
и проблемах детской обуви
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Дочь выдающихся 
ученых, человек 
с блестящим 
международным 
экономическим 
образованием 
и опытом 
работы в аудите, 
мать двоих 
детей – Ойгуль 
Мусаханова резко 
изменила свою 
жизнь, создав 
с партнершей 
сеть семейных 
ресторанов 
Ribambelle, где, 
как в научной 
лаборатории, 
выводит формулу 
человеческого 
счастья.
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на что-то некрасивое, непропор-

циональное мне становится плохо 

физически. И меня поражало, в каких 

местах находились детские кружки. 

Люди, которые там работали, тоже 

поражали, но в хорошем смысле. 

Я видела, как талантливые педагоги 

отдают себя делу, их ученики занима-

ются в каких-то подвалах без окон. 

Туда вечно нужно было брать теплые 

носочки, потому что в этих подвалах 

было еще и холодно. Тогда у меня и 

зародилась мечта создать дом творче-

ства, в котором все будет красиво.

Потом мы с Юлией, которая про-

шла MBA-программу в европейской 

бизнес-школе номер один INSEAD 

и вернулась в Россию с идеей о своем 

собственном бизнесе, просчитали 

возможные варианты и поняли: без 

ресторана творческий центр созда-

вать невыгодно, а у нас только один 

шанс начать свое дело. 
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Согласна, у заведений с хорошим 

сервисом формируется дорогой 

имидж, но когда сравниваешь, смо-

тря сухо на цифры, то выясняется: 

там не дороже или разница мини-

мальная. Ты действительно можешь 

сэкономить 5–10% от стоимости, но 

плохой сервис – это зря потраченное 

время, эмоции, которые ты ожидал, 

но не получил. Со временем многие 

придут к выводу, что за одни и те же 

деньги можно получить очень раз-

ный опыт. 
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Конечно, побыть с детьми, встретить-

ся с друзьями, выйти из замкнутого 

круга работа-дом, попробовать что-то 

новое. Когда мы говорим про досуг 

с детьми, это само по себе сложно. 

В итоге ты оказываешься с ребенком 

в кафе, где он залипает в телефоне, 

и возникает ощущение вины. Часто 

такая картина происходит, когда роди-

тели встречаются с друзьями, а детей 

при этом деть им некуда. Я и моя биз-

нес-партнерша Юлия Федоришина 

– мы сами стояли перед этим выбором. 

Наш проект – попытка выйти из этой 

дилеммы. Не надо отказывать себе в 

том или другом, можно сочетать обще-

ние с друзьями и с детьми. 
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Помню, как я стала водить по кружкам 

старшую дочь. Для меня эстетика сама 

по себе крайне важна. При взгляде 
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