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В зоне риска
Одним из главных препятствий для распространения модели SaaS предприятия называют отсутствие гарантирован-
ной безопасности данных. О том, откуда в реальности ждать атак на информационные ресурсы и как минимизировать 
соответствующие риски, рассказывает Боб Гриффин, главный архитектор систем безопасности компании RSA. Стр.6
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Сила SaaS
О дним из самых значительных со-

бытий уходящего года на рынке об-
лачных сервисов безусловно явля-
ется приобретение IBM за 2 млрд 

долл. компании SoftLayer Technologies и соз-
дание вслед за этим глобальной сервис-
ной платформы на базе технологий SoftLay-
er и облака IBM SmartCloud. Важность это-
го события определяется тем, что IBM уже 
давно не создает новые рынки, а захватыва-
ет уже сформировавшиеся и притом самые 
привлекательные в коммерческом плане 
сегменты. Обычно такой захват осуществля-
ется путем приобретения перспективных 
рыночных игроков и интеграции их техно-
логий в гигантскую экосистему самой IBM. 
У корпорации настолько мощный инвести-
ционный потенциал и такая глубокая экс-
пертиза практически во всех областях ИТ, 
что она способна в сжатые сроки сформиро-
вать конкурентоспособный продукт и, обе-
спечив ему массированную маркетинговую 
поддержку, вскоре стать как минимум игро-
ком номер два в выбранном для экспансии 
секторе. И хотя на облачном рынке присут-
ствует немало крупных игроков, IBM сразу 

же бросила вызов его лидеру — Amazon Web 
Services. Развернувшаяся между ними борь-
ба за контракты с правительством США под-
тверждает всю серьезность намерений IBM 
в отношении этого рынка. Поглощение IBM 
компании SoftLayer и наметившееся проти-
востояние с Amazon позволяют сделать од-
нозначный вывод: в перспективах данно-
го рыночного сегмента можно не сомневать-
ся. Сама IBM прогнозирует, что ее глобаль-
ная выручка от облачного бизнеса составит 
7 млрд долл к концу 2015 года.

А что же в России? В нашей стране то-
же реализуются крупные облачные проек-
ты — достаточно вспомнить платформу «Ро-
стелекома» O7. Но, судя по данным послед-
него аналитического отчета, представлен-
ного компанией Parallels, одним из глав-
ных двигателей рынка облачных сервисов 
у нас становятся компании малого и средне-
го бизнеса. А ведь массовый спрос в корпо-
ративном секторе — верный признак взрос-
ления рынка. По данным Parallels, за по-
следние 12 месяцев совокупный объем по-
требляемых предприятиями SMB облачных 
приложений и инфраструктуры вырос на 
32% и составил 20,5 млрд руб., или 633 млн 
долл. (Для сравнения, в Германии рост в том 
же сегменте составил 22%, а во Франции — 
19%). К 2016 году потребление облачных сер-
висов небольшими организациями вырастет 
в 2,2 раза и достигнет 55,6 млрд руб., или 
1,7 млрд долл., утверждается в отчете.

В прошлом году самыми популярными 
у небольших предприятий в России стали 
инфраструктурные сервисы — их было про-
дано на 7,8 млрд руб. Любопытно, что объем 
продаж сервисов облачных приложений поч-
ти сравнялся с IaaS и составил 7,4 млрд руб. 
Почти две трети российских компаний сред-
него и малого размера сегодня пользуют-
ся онлайн-приложениями. Еще на 4,2 млрд 
руб. в прошлом году было продано сервисов 
веб-присутствия и веб-приложений, которые 
в отчете Parallels фигурируют отдельной 
строкой. Решения для организации совмест-
ной работы и коммуникационные облачные 
сервисы пока не столь популярны в малом 
бизнесе — их продажи составили 1,1 млрд 
руб. Но они, как отмечается в исследовании, 
имеют самый большой потенциал роста сре-
ди всех облачных сервисов. Вообще SaaS на-
зывают одним из наиболее перспективных 
направлений облачного рынка. Прогнозиру-
ется, что к 2016 году российский рынок биз-
нес-приложений достигнет 28 млрд руб., 
или 882 млн долл., при этом средний годо-
вой прирост продаж составит 57%.

Главной темой этого последнего из трех 
«облачных» выпусков «Сетей» стали продук-
ты и сервисы SaaS. Также в этом номере осо-
бое внимание обращено на технологии про-
граммно-конфигурируемых сетей (SDN), ко-
торые, по прогнозам экспертов, станут од-
ним из ключевых инструментов доставки 
облачных приложений. 
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новости индустрии

Специальные цены 
и отраслевые 
шаблоны Dynamics
Microsoft подтвердила, что вскоре программное 
обеспечение Dynamics AX будет доступно и в виде 
облачного сервиса Windows Azure

КРИС КАНАРАКУС
Служба новостей IDG, Бостон

M icrosoft намерена дифференциро-
вать свое программное обеспече-
ние Dynamics CRM, предназначен-
ное для управления взаимоотно-

шениями с клиентами, по примеру Salesforce.
com. Корпорация представила набор из 18 от-
раслевых шаблонов, рассчитанных на различ-
ные вертикальные отрасли, в том числе спор-
тивную и отрасль здравоохранения, а так-
же на специальное применение (в частно-
сти, для получения сведений о заключенных 
в тюрьмах).

Новинки были анонсированы на конфе-
ренции Microsoft Convergence 2013 EMEA, про-
ходившей в Барселоне.

Компания озвучила также специаль-
ные цены на Dynamics CRM для пользовате-
лей Office 365. Существующие и новые клиен-

ты, оформившие подписку на Office 365, смо-
гут приобрести лицензии на Dynamics CRM 
с 40-процентной скидкой. Предложение всту-
пит в силу в марте 2014 года на 42 рынках.

Одновременно Microsoft подтвердила, 
что следующая версия системы ERP Dynam-
ics AX 2012 R3 будет выпущена в апреле. Кро-
ме того, клиенты и партнеры получат воз-
можность запускать решение Microsoft Dy-
namics AX 2012 R3 на облачной платформе 
Windows Azure.

При этом Azure будет выполнять для AX 
2012 R3 роль хостингового сервиса.

Функции множественной аренды, по-
зволяющие экономить системные ресурсы 
и устанавливать обновления одновременно 
сразу нескольким пользователям, будут под-
держиваться только на следующем этапе раз-
вития системы. Ожидается, что соответству-
ющие программы появятся в будущем году. 

Вместе с тем AX по-прежнему будет распро-
страняться и в форме, предполагающей ее 
развертывание на территории клиента.

«Сроки перевода Microsoft своей систе-
мы ERP в облако сдвигаются, — заметил 
управляющий партнер консультационной 
фирмы Strativa Фрэнк Скаво. — Для компа-
нии это имеет очень важное значение, пото-
му что другие провайдеры (в частности, Net-
Suite и Plex) уже предлагают полнофункцио-
нальные системы ERP в облаке. Мы видим, 
что и Microsoft постепенно движется в этом 
направлении. Но здесь нужно выдерживать 
правильный курс».

С одной стороны, перевод Microsoft Dy-
namics происходит гораздо медленнее, чем 
всем бы хотелось. С другой же — после завер-
шения этого процесса у компании появится 
масштабный облачный сервис, поддерживаю-
щий полный спектр функций как для неболь-
ших, так и для крупных предприятий. Все это 
поможет Microsoft войти в узкий, избранный 
круг поставщиков.

Сейчас Microsoft уже ощущает за спиной 
горячее дыхание преследующей ее компа-
нии SAP, которая недавно анонсировала пе-
ренос своего облачного пакета ERP Business 
ByDesign на платформу базы данных Hana, 
размещаемой в оперативной памяти.

В настоящее время команда SAP продол-
жает поддерживать существующую версию 
ByDesign. Перевод на платформу HANA зай-
мет определенное время, а клиентам, очевид-
но, имеет смысл исключить ByDesign из спи-
ска планируемых приобретений до момента 
завершения работ. 

СРОКИ ПЕРЕВОДА Microsoft своей системы ERP в облако сдви-
гаются. Для компании это имеет очень важное значение, пото-
му что другие провайдеры (в частности, NetSuite и Plex) уже 
предлагают полнофункциональные системы ERP в облаке
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