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ВВЕДЕНИЕ 

Круг вопросов, относящихся к информатике как технической науке 

о методах и средствах сбора, хранения, воспроизведения, обработки и пе-

редачи данных средствами вычислительной техники и техники связи, 

очень широк. Овладение основами информатики позволяет специалисту на 

принципиально новых позициях решать проблемы усиления интеллекту-

альных возможностей человека. 

Главное отличие информатики от других технических дисциплин со-

стоит в том, что ее предмет изучения меняется непрерывно и темпы этих из-

менений растут из года в год. Для эффективной эксплуатации компьютерной 

техники от специалистов различных направлений требуется достаточно ши-

рокий уровень знаний и практических навыков. Именно поэтому в новых по-

колениях стандартов высшего образования умение применять компьютер-

ную технику для решения профессиональных задач стало обязательной об-

щепрофессиональной компетенцией для выпускника высшей школы. 

Являясь общей дисциплиной для всех студентов института компью-

терных технологий и информационной безопасности, «Информатика» за-

нимает устойчивое положение в реализации основных задач образователь-

ных профессиональных программ подготовки бакалавров и специалистов в 

области информационной безопасности, а также информатики и вычисли-

тельной техники.  

Программа данного курса была разработана в тесном взаимодей-

ствии с руководителями образовательных программ по направлениям и 

специальностям института компьютерных технологий и информационной 

безопасности. Главная задача, которая ставилась перед дисциплиной, – это 

заложить основы знаний по всем аспектам такой многогранной науки ин-

форматики, которые в дальнейшем будут развиваться и углубляться в ходе 

изучения студентами общетехнических и специальных дисциплин. 

В первой части курса лекций рассматриваются вопросы информати-

зации общества, понятие информации, ее измерение и кодирование, пред-

ставление различных видов информации в компьютере, а также даются по-

нятия информационных систем и информационных технологий.   
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1. ИНФОРМАТИКА  И  ИНФОРМАТИЗАЦИЯ  ОБЩЕСТВА 

1.1. Термин Информатика 

Термин информатика, появившийся во Франции в 60-х гг. XX в., 

обозначает отрасль науки, изучающую все аспекты автоматизированной 

обработкой информации с применением электронных вычислительных ма-

шин (компьютеров). 

Само французское слово informatique (информатика) образовано 

объединением терминов information (информация) и automatique (автома-

тика) и означает «информационная автоматика» или «автоматизированная 

работа с информацией».  

INFORMATIQUE = INFORmation + autoMATIQUE. 

В англоязычных странах этот термин не получил распространения, 

вместо него используется аналог computer science (наука о компьютерах).  

В основе зарождения информатики лежали две науки: документали-

стика и кибернетика. Наука документалистика появилась в конце XIX в., ко-

гда наметилась тенденция бурного развития производства и производствен-

ных отношений. Максимальный расцвет документалистики относят к                

20–30-м гг. XX в. Документалистика изучает средства и методы рационали-

зации и повышения эффективности документооборота. Кибернетика, отцом 

которой считают американского математика Норберта Винера, опубликовав-

шего свои труды по математической логике в 1948 г., получила свое название 

от греческого слова (kyberneticos – искусный в управлении). Сам же термин 

появился значительно раньше. Первым его использовал в начале XIX в. 

французский физик Андре Мари Ампер для обозначения науки об управле-

нии. В те времена подобной науки еще не было, но, по мнению Ампера, ра-

ботавшего над единой системой классификации всех наук, она должна была 

существовать. Сегодня связь информатики и кибернетики неразрывна: в ос-

нове используемых кибернетикой программных и аппаратных средств вы-

числительной техники (созданных в рамках информатики) лежит разрабо-

танная кибернетиками математическая и логическая база [1]. 

Возникновение и становление информатики как самостоятельной 

области знаний было вызвано и неразрывно связано с появлением и разви-
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тием компьютерной техники. С разработкой микропроцессоров и, как след-

ствие, широким распространением персональных компьютеров и их ис-

пользованием для обработки информации термин «информатика» расши-

ряет свой смысл и охватывает все процессы передачи, преобразования и 

хранения информации. 

Современное понимание термина «информатика» отсчитывают с 

1983 г., когда было принято решение об организации в Академии наук СССР 

специального отделения информатики, вычислительной техники и автомати-

зации. Именно тогда в документах Академии было дано определение инфор-

матики как «комплексной научной и инженерной дисциплины, изучающей 

все аспекты разработки, проектирования, создания, оценки, функционирова-

ния основанных на ЭВМ систем переработки информации, их применения и 

воздействия на различные области социальной практики» [2].

Такая трактовка означает, что информатика занимается разработкой 

общей методологии построения информационных моделей. Информацион-

ные модели применимы практически во всех областях деятельности чело-

века, поскольку везде можно выделить объекты, явления, процессы и т.п., 

которые могут быть представлены как совокупности некоторых данных. 

В литературе дается много различных определений информатики, 

что связано с большим разнообразием ее средств и методов, функций и воз-

можностей. 

1.2. Наука Информатика 

В различных источниках можно найти множество определений 

того, что представляет собой информатика как наука. Приведем некото-

рые из них. 

1. «Информатика – это техническая наука, систематизирующая 

приемы создания, хранения, воспроизведения, обработки и передачи дан-

ных средствами вычислительной техники, а также принципы функциони-

рования этих средств и методы управления ими» [1]. 

2. «Информатика – это наука, изучающая свойства, структуру и 

функции информационных систем, основы их проектирования, создания, 

использования и оценки, а также информационные процессы, в них проис-

ходящие» [3]. 
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3. «Информатика – это научное направление, занимающееся изу-

чением законов, методов и способов накапливания, обработки и передачи 

информации с помощью вычислительных машин и других технических 

средств» [4]. 

Каждое из этих определений отражает отдельный аспект такой про-

стой и вместе с тем сложной науки – информатики.

Понятие информатики включает в себя также группу дисциплин, за-

нимающихся различными аспектами разработки и применения ЭВМ: аппа-

ратные средства и архитектуру вычислительной техники, вычислительные 

сети, прикладную математику, программирование, программное обеспече-

ние, искусственный интеллект и др. 

Предметом изучения науки информатики является: 

‒ аппаратное обеспечение вычислительных средств; 

‒ программное обеспечение вычислительных средств; 

‒ средства взаимодействия человека с аппаратными и программными 

средствами; 

‒ средства взаимодействия аппаратного и программного обеспечения 

между собой. 

Взаимодействию в информатике уделяется особое внимание. Для 

него даже ввели специальное понятие – интерфейс.  

Под пользовательским интерфейсом понимают методы и средства 

взаимодействия человека с аппаратными и программными средствами. 

Кроме него, очевидно, существуют аналогичные связующие звенья 

для аппаратных и программных средств:  

‒ аппаратные интерфейсы;  

‒ программные интерфейсы;  

‒ аппаратно-программные интерфейсы [1]. 

Главная задача информатики – это разработка и изучение приемов 

и методов работы с аппаратными и программными средствами вычисли-

тельной техники. В результате постоянно появляются, внедряются и разви-

ваются передовые, наиболее эффективные технологии, происходит автома-

тизация отдельных фаз работы с информацией, разрабатываются новые, 

более удобные для автоматизированной обработки способы представления 

информации, а создается методическое обеспечение для новых исследова-
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ний в области информационных технологий. В современном научном-тех-

ническом мире информатика занимает одно из ключевых мест, её практи-

ческие результаты проходят подтверждение практикой в других отраслях 

и предметных областях. 

Практическая направленность информатики выражена в ее основ-

ной задаче, которую сегодня можно представить как совокупность направ-

лений для практических приложений: 

‒ архитектура вычислительных систем (способы и методы проектиро-

вания систем для автоматической обработки данных); 

‒ интерфейсы вычислительных систем (способы и методы взаимодей-

ствия с аппаратным и программным обеспечением); 

‒ программирование (технологии, методы и средства разработки про-

грамм для компьютерной техники); 

‒ преобразование данных (приемы и методы структурирования, пред-

ставления и преобразования структур данных); 

‒ защита информации (исследование источников информационных 

угроз, разработка приемов и средств защиты данных); 

‒ автоматизация (разработка и внедрение программно-аппаратных 

средств, осуществляющих обработку данных без участия человека); 

‒ стандартизация (обеспечение единства форматов представления 

данных в различных вычислительных системах, совместимости между ап-

паратными и программными средствами). 

Для решения любой из перечисленных выше задач информатики не-

достаточно просто разработать способ выполнения какой-либо операции. 

Ключевым аспектом в информатике является вопрос, как выполнить эту 

операцию наиболее эффективно.  

1.3. Структура информатики 

Информатика в широком смысле представляет собой совокупность 

ряда отраслей науки, техники и производства, связанных с обработкой ин-

формации посредством применения компьютерных и телекоммуникацион-

ных средств в различных сферах деятельности человека.  

Информатику в узком смысле рассматривают как единство трех вза-

имосвязанных частей (рис. 1). 
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Составляющие информатики

Технические 

средства 

(Hardware)

Программные 

средства 

(Software)

Математические 

модели, методы и 

алгоритмы 

(Brainware)   
Рис. 1. Составляющие информатики в узком смысле 

1. Технические средства (hardware) составляют компьютеры и пе-

риферийные устройства, а также линии их связи. Все эти устройства пред-

ставляют собой материальные ресурсы, обеспечивающие преобразование 

информации.

2. Программные средства (software) включают системы програм-

мирования и проектирования программных продуктов, операционные си-

стемы, а также огромный спектр разнообразных служебных и прикладных 

приложений. 

3. Математические методы, модели и алгоритмы (brainware) ле-

жат в основе проектирования и изготовления любого программного про-

дукта или технического средства. 

В то же время информатику как в целом, так и каждую из ее состав-

ляющих можно рассматривать с разных позиций: как отрасль народного 

хозяйства, фундаментальную науку, прикладную дисциплину (рис. 2). 

ИНФОРМАТИКА

Отрасль 

производства

Фундаментальная 

наука

Прикладная 

дисциплина  
Рис. 2. Структура информатики 

Отрасль народного хозяйства Информатика занимается: 

‒ производством технических и программных средств; 

‒ разработкой технологий преобразование информации. 

Фундаментальная наука Информатика изучает: 

‒ методологию создания средств преобразования информации; 

‒ теорию информационной техники, систем и технологий. 
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Прикладная дисциплина Информатика включает в себя: 

‒ изучение закономерностей информационных процессов во всех об-

ластях человеческой деятельности; 

‒ разработку информационных систем и технологий в этих областях. 

1.4. Этапы развития информационного общества  

На всех этапах развития цивилизации человек всегда использовал ин-

формацию. Но способы взаимодействия с ней изменялись от простого созер-

цания до ее активного приложения в своей практической деятельности. 

В истории развития человечества наблюдалось несколько информа-

ционных революций – коренных преобразований общественных отноше-

ний вследствие радикальных изменений в сфере обработки информации. 

Следствием каждого из таких преобразований являлось приобретение че-

ловечеством нового качества.  

I. Изобретение письменности (IV тыс. до н.э.) – появление первых 

средств и методов накопления информации. После того как человек 

научился фиксировать информацию на материальном носителе (камне, таб-

личке, папирусе, бумаге), человечество получило возможность передавать 

информацию как во времени (от поколения к поколению), так и простран-

стве (отправляя гонцов со свитками) без искажений, свойственных устному 

пересказу. 

II. Изобретение книгопечатания (середина XVI в.) – появление каче-

ственно нового способа хранения информации. Этот способ дает возмож-

ность быстрого размножения информации (по сравнению с рукописными 

списками). Информация приобретает массовый характер благодаря появ-

лению печатных книг, а позже газет. 

III. Изобретение электричества (конец XIX в.) – появление средств 

информационной коммуникации. Изобретение электричества в XVIII в. 

стало толчком к появлению и распространению электрических средств 

связи (телеграф, телефон, позже радио). Это дало возможность передавать 

информацию практически мгновенно на большие расстояния. 

IV. Изобретение микропроцессорной технологии и персонального 

компьютера (70-е гг. XX в.) – появление качественно новых средств ра-
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