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Международный	компьютерный	еженедельник россия

computerworld
Расследования 
на потоке
Сложность в проведении рассле-
дований киберпреступлений обу-
словлена тем, что гражданам и ор-
ганизациям в нашей стране запре-
щено осуществлять оперативно-
розыскные мероприятия — этим 
могут заниматься только сотруд-
ники МВД или спецслужб. Стр. 13

«Виртуальная» 
тройка OCS
Дистрибьюторская компания за-
ключила свой третий контракт 
с производителем программных 
средств виртуализации — Citrix Sys-
tems, дополнив тем самым уже су-
ществующие аналогичные соглаше-
ния с Microsoft и VMware. Стр. 14

Где ждать 
появления A4?
Процессоры, разработанные ин-
женерами Apple, могут появиться 
в серверах малой мощности, теле-
визорах и даже коммуникационных 
устройствах. Но захотят ли в самой 
компании расширять сферу приме-
нения своих процессоров? Стр. 18

Снова Communicator
Среди трех новинок, представ-
ленных Nokia, — Communica-
tor E7, продолжающий популяр-
ную линейку устройств, родона-
чальником которой, как утверж-
дают в компании, является пер-
вый в мире смартфон. Стр. 23

Lync вместо OCS
Смену названия Office Communi-
cations Server в Microsoft объясня-
ют расширением функционала, ко-
торый отныне совмещает возмож-
ность связи с синхронизацией все-
го процесса коммуникаций. Стр. 26

По данным «Руссофта», объем российского экспорта ПО и услуг за 2009 год вырос на 5%. Не-
большой рост произошел за счет коробочных продуктов, продажи которых за рубежом впервые 
превысили 1 млрд долл. Продажи услуг по разработке остались на уровне 2008 года. Стр. 16

Могучее 
облако

Корпорация	Oracle	не	cмогла	оставаться	в	стороне	от	разговора	про	облака,	несмотря	
на	известный	скепсис	Ларри	Эллисона,	который	несколько	лет	назад	не	увидел	в	об-
лачной	парадигме	ничего,	кроме	очередного	маркетингового	слогана.	Конечно,	Элли-
сон	не	стал	публично	отказываться	от	своих	слов,	но,	открывая	конференцию	Open-
World	в	Сан-Франциско,	попытался	дать	собственное	определение	облака.	Вслед	за	этим	
он	представил	Exalogic	Elastic	Cloud	—	систему	из	нескольких	десятков	серверов	на	ба-
зе	многоядерных	процессоров,	которую	он	назвал	«одним	могучим	облаком».	Стр.	6
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4 ПаВел БетСиС, генеральный ди-
ректор ООО «Сиско Системс», об-
народовал результаты работы Cis-
co в 2010 финансовом году. Гло-
бальный объем продаж Cisco уве-
личился на 11%, российские до-
ходы возросли незначительно.

7 КоРПоРация OrACLe анонсиро-
вала новые серверы, построен-
ные на базе процессоров SPARC 
T3. Диапазон моделей нового се-
мейства простирается от однопро-
цессорных серверов-лезвий до че-
тырехпроцессорных систем. Solar-
is 11, очередное серьезное обнов-
ление разновидности Unix, разра-
ботанной в Sun Microsystems, поя-
вится на рынке в следующем году.

8 ПРедСтаВители высшего  ру-
ководства Nokia Siemens Net-
works объявили о намере-
нии открыть в России глобаль-
ный центр эксплуатации сетей. 
Его создание поможет активизи-
ровать аутсорсинговый бизнес 
NSN в нашей стране. Два подоб-
ных центра уже работают в Ин-
дии и один — в Португалии.

10 очеРедныМ оБъеКтоМ в спи-
ске покупок Oracle может стать 
специализирующаяся в обла-
сти интеграции данных компа-
ния Informatica. Такой вывод мож-
но сделать по результатам не-
скольких недавних опросов.

12 МноГоотРаСлеВая корпора-
ция Eaton планирует к 2016 году 
впятеро увеличить в нашей стра-
не продажи электротехнической 
и промышленной продукции.

14 TeLiASOnerA — ПеРВый в ми-
ре телекоммуникационный опе-
ратор, который ввел в эксплуа-
тацию коммерческую сеть LTE. 
Эта сеть развернута во втором 
по величине городе Швеции — 
Гетеборге. Всего же связью LTE 
к 2011 году планируется обеспе-
чить 218 шведских городов.

15 VMwAre Может купить бизне с 
Linux у Novell. Получив в свое рас-
поряжение зрелую операционную 
систему, VMware сможет создать 
полный стек программного обес-
печения для облачных решений.

17 иССледоВатели FujiTSu Labo-
ratories создали беспроводную 
систему, которая, по их данным, 
позволит одновременно заря-
жать сразу несколько портатив-
ных устройств, находящихся на 
расстоянии нескольких сантиме-
тров от зарядного устройства.

19 В iBM ожидают считают весьма 
перспективным совмещение техно-
логий твердотельных накопителей 
и динамической оперативной па-
мяти: в тандеме DRAM-SSD флэш-
память играет роль нижнего уровня 
в отличие от более распространен-
ной схемы ее применения в каче-
стве высокоуровневого ускорителя.

20 MiCrOSOFT ВооРужает армию 
пользователей Excel мощным ин-
струментом бизнес-аналитики. 
Это становится возможным бла-
годаря новой функции Excel под 
названием PowerPivot, появив-
шейся в Microsoft Office 2010.

21 ПРинциПиальныМ достоинством 
браузера Internet Explorer 9 раз-
работчики называют  быстродей-
ствие, обеспечиваемое поддерж-
кой графических веб-приложений 
и возможностью их работы с от-
кликом, характерным для ПК 
пользователя, а не для Сети.

25 БРитанСКая туРиСтичеСКая 
компания Thomas Cook Group пе-
реводит свою ИТ-инфраструктуру 
на модель Infrastructure as a Ser-
vice. Такой переход предоста-
вит возможность создать об-
щий пул компьютерных ресур-
сов, к которым может обращать-
ся по мере необходимости каж-
дое из подразделений этой де-
централизованной организации.

26 МноГие отечеСтВенные медицин-
ские учреждения уже обзавелись 
электронными регистратурами, 
создали единый реестр пациентов 
и цифровое расписание. В лабора-
торной диагностике информаци-
онные технологии позволяют в не-
сколько раз увеличить скорость по-
лучения результатов. Однако вне-
дрение электронных медицинских 
карт, которые предоставляют су-
щественные преимущества именно 
врачам, проходит не совсем гладко.

27 В индуСтРии информационных 
технологий наблюдается самый 
значительный разрыв в оплате тру-
да мужчин и женщин. Такие выво-
ды сделали аналитики Chartered 
Management Institute, по данным 
которых ИТ-специалисты женско-
го пола зарабатывают существенно 
меньше, чем их коллеги-мужчины.

Avaya	вступает	
в войну	планшетов
Avaya представила мощный планшетный ком-
пьютер с сенсорным экраном на базе Google An-
droid. Как и недавно анонсированный Cisco план-
шетник Cius, устройство Avaya поддерживает но-
вое телекоммуникационное ПО. Планшетный 
компьютер, получивший название Avaya Flare, 
представляет собой мобильное устройство с ба-
тареей, заряда которой достаточно для воспро-
изведения видео высокой четкости в течение 
трех часов. С помощью док-станции мобильное 
устройство превращается в настольное. Стр. 22





Победные 
реляции
В Cisco подвели итоги работы 
в 2010 финансовом году

алеКСей чеРноБРоВцеВ
Computerworld Россия

П
авел Бетсис, генеральный директор ООО «Си-
ско Системс», обнародовал 21 сентября резуль-
таты работы Cisco в 2010 финансовом году, 
завершившемся 31 июля. Общемировой объ-

ем продаж Cisco Systems увеличился по сравнению 
с 2009 годом почти на 11%, до 40 млрд долл., а рост 
чистой прибыли, которая достигла 7,8 млрд долл., со-
ставил 26,6%. Свободные финансовые средства ком-
пании увеличились за тот 
же период на 4,9 млрд долл., 
до 39,9 млрд долл.

«Полученные результа-
ты доказывают, что наша 
глобальная стратегия по-
зволяет развиваться даже 
в кризисные времена», — 
подчеркнул Бетсис.

Он отметил, что в про-
шедшем финансовом году 
компания выпустила более 
140 новых продуктов, вклю-
чая высокопроизводитель-
ные маршрутизаторы CRS-
3, предназначенные для се-
тей операторов связи, усо-
вершенствовала платфор-
му Unified Computing Sys-
tem, сформировала экоси-
стему Smart Grid. 

Россия, по словам Бетси-
са, является одним из важ-
нейших регионов для Cisco. 
Штат «Сиско Системс» со-
ставляет здесь более 300 со-
трудников, которые рабо-
тают в московском, санкт-петербургском и ново-
сибирском офисах. Компания располагает в нашей 
стране 13 складами и имеет русскоязычный центр 
технической поддержки.

Весьма удачной для «Сиско» была вторая по-
ловина 2010 финансового года, когда продажи вы-
росли на 28%, значительно превысив плановые по-
казатели, однако в целом, учитывая первое полу-
годие, объем продаж в нашей стране почти не уве-
личился по сравнению с 2009 годом.

Что же касается структуры российских про-
даж, то почти половина их приходится на долю по-
ставок операторам связи, более 40% — корпоратив-
ным заказчикам и менее 10% — компаниям мало-
го и среднего бизнеса.

В 2010 году в московском центре обработки 
данных Tieto осуществлено одно из первых в ми-
ре внедрений инфраструктурных блоков Vblock. За-
вершена сертификация всего модельного ряда про-
дуктов для беспроводных локальных сетей, позво-
ляющая применять их на территории России. По-
лучено более 60 сертификатов ФСТЭК на продук-
ты безопасности, а также организовано сотрудни-

чество в этой области с российскими разработчи-
ками ПО для создания решений, предназначенных 
для местного рынка.

Повышению активности в сегменте SMB спо-
собствовало создание в содружестве с «Сетью ком-
пьютерных клиник» центров гарантийного и тех-
нического обслуживания продуктов Linksys by Cis-
co почти в 70 городах.

Бетсис отметил, что при переходе на схему по-
ставок DDU пришлось преодолеть определенные 
трудности, поскольку на первом этапе не все было 
сделано правильно в области модели доставки, ло-
гистики и взаимодействия с таможней: «Тем не ме-
нее все наши партнеры подтвердили заинтересован-
ность в продолжении работы с нами».

Подписаны соглашения о намерениях с руко-
водством проекта «Сколково», с «Ростехнологиями» 
и администрациями ряда регионов. В июле во вре-
мя визита Дмитрия Медведева в США компания 
взяла на себя обязательство инвестировать в тече-
ние десяти лет 1 млрд долл. в развитие предприни-
мательства и инноваций в России. После заверше-

ния  в Сколково строительных работ там плани-
руется создать вторую глобальную штаб-квартиру 
отдела Cisco Emerging Technology Group. «Мы бы 
хотели, чтобы в Сколково проводились научно-
исследовательские работы по интересующим Cis-
co направлениям; одно из них — технология Smart 
Grid», — отметил Бетсис. 

Бизнес-цели «Сиско» в России остаются неиз-
менными: взаимодействие с правительственны-
ми организациями, получение сертификатов ФСБ 
на оборудование Cisco, организация производства, 
финансирование НИОКР и венчурные инвестиции 
в российские компании.

Первым шагом в реализации производственной 
программы в нашей стране станет выпуск крип-
тографических модулей (см. «Криптошлюзы по-
русски», Computerworld Россия, № 26, 2010), кото-
рый начнется приблизительно через три месяца. 

В сентябре объявлено, что в 2011 финансовом 
году Cisco впервые в своей истории начнет выпла-
ту дивидендов. Ожидается, что в первом финансо-
вом квартале рост объема глобальных продаж мо-
жет составить 20%. 

ПаВел БетСиС: «Полученные результаты доказывают, что наша глобальная стра-
тегия позволяет развиваться даже в трудные времена»

коротко
«Сколково» в законе

Обе	палаты	Федерального	Собрания	РФ	рассмотрели	
и приняли	в третьем	чтении	законопроект,	определяющий	
создание	и функционирование	инновационного	центра	
«Сколково»,	а также	одобрены	поправки	к Налоговому	ко-
дексу	РФ,	устанавливающие	льготы	по	налогу	на	прибыль,	
имущество	и налогу	на	добавленную	стоимость	для	инно-
вационных	предприятий	центра	«Сколково».	В течение	де-
сяти	лет	участники	проекта	будут	освобождены	от	уплаты	
НДС,	кроме	того,	общий	размер	взносов	на	обязательное	
пенсионное,	медицинское	и социальное	страхование	для	
них	снижается	до	14%.	Функции	управляющей	компании	
возложены	на	Фонд	развития	Центра	разработки	и ком-
мерциализации	новых	технологий	(фонд	«Сколково»).

наши в Mandriva

Контрольный	пакет	акций	компании	Mandriva	приобре-
тен	российским	фондом	NGI,	а в	совет	директоров	вошел	
представитель	фонда	Дмитрий	Комиссаров.	Одновремен-
но	компания	объявила	также	об	изменении	стратегии	ком-
пании	в плане	расширения	линейки	дистрибутивов	и пе-
ременах	в территориальном	распределении	разработок	
Mandriva.	Сообщество	разработчиков	Mandriva	будет	не-
зависимым	от	компании	Mandriva.	Разработка	пользова-
тельских	версий	дистрибутива	и свободных	версий	Mand-
riva	Linux	будет,	как	и ранее,	сфокусирована	в отделении	
компании	в Бразилии,	а также	в российском	отделении	
Mandriva.	Европейский	офис	Mandriva	в Париже	сосредо-
точится	на	разработке	серверной	линейки	дистрибутивов	
и корпоративных	программных	продуктов.

только 7% россиян знают о том, 
что такое электронная книга

Результаты	опроса	ВЦИОМ,	посвященного	электронным	
книгам,	неутешительны —	39%	опрошенных	впервые	услы-
шали	это	словосочетание	в ходе	опроса,	такая	же	доля	ре-
спондентов	призналась,	что	плохо	представляет	себе,	что	
это	такое,	11%	полагают,	что	это	текст,	представленный	
в электронном	виде	на	экране	компьютера	или	телефона.	
Только	7%	опрошенных	знают,	что	это	специальное	устрой-
ство	для	чтения,	или	сами	использовали	его.	Владельцами	
же	электронной	книги	пока	являются	лишь	3%	россиян.	

Россия без купюр

Компания	Google	обновила	статистику	по	официаль-
ным	обращениям	правительств	разных	стран	с	запроса-
ми	об	удалении	результатов	поиска,	раскрытии	данных	
о	пользователях	или	ликвидации	определенного	кон-
тента	с	ресурсов	компании.	В	первом	полугодии	теку-
щего	года	лидером	по	количеству	обращений	в	Google	
стали	США,	их	правительство	обращалось	в	компанию	
4287	раз,	на	втором	месте	Бразилия	—	2435	обраще-
ний,	на	третьем	—	Индия	(1430	обращений).	Россия	так-
же	присутствует	в	списке,	но	число	запросов,	поступив-
ших	от	российских	чиновников,	невелико	—	менее	де-
сяти.	Что	касается	Китая,	то	статистика	по	этой	стране,	
где	цензурированию	Интернета	уделяется	особое	вни-
мание,	отсутствует.	Google	объясняет	это	тем,	что	сами	
по	себе	сведения	о	цензурировании	также	причисляют-
ся	властями	страны	к	государственной	тайне.

Computerworld	Россия,	28	сентября	20104					события





В 2010 году форум Or-
acle OpenWorld объеди-
нил сразу три традици-
онных мероприятия

наталья дуБоВа
«Открытые системы»

Т
радиционная конференция Or-
acle OpenWorld в нынешнем го-
ду поразила своими масшта-
бами — форум собрал 41 тыс. 

участников. Однако на самом деле 
ничего удивительного в этом нет, ес-
ли вспомнить, что за прошедший 
с прошлой конференции год Oracle 
завершила сделку по приобретению 
Sun Microsystems и в ряды заказчи-
ков и партнеров компании влилась 
многочисленная армия пользовате-
лей аппаратных и программных тех-
нологий. Форум впервые включает 
в себя традиционную конференцию 
Sun для разработчиков JavaOne, ко-
торая проводится в тандеме с фору-
мом Oracle Develop. Отсюда и впечат-
ляющие масштабы мероприятия, ко-
торым соответствовало количество 
анонсов OpenWorld.

Oracle определяет облако
Oracle не могла остаться в сторо-

не от разговора про облака, несмо-
тря на известный скепсис Ларри Эл-
лисона, который несколько лет назад 
не увидел в облачной парадигме ни-
чего, кроме очередного маркетингово-
го слогана. Конечно, Эллисон не стал 
публично признавать свою ошибку, 
но, открывая конференцию, попы-
тался дать собственное определение 
облака. Нельзя сказать, что оно со-
держит что-либо новое по сравнению 
с классическим определением амери-
канского Национального института 
стандартов и технологий (NIST), ско-
рее представляет собой его сокращен-
ную версию. По Эллисону, облако — 
это стандартизированная, виртуа-
лизованная, эластичная платформа 
для разработки и выполнения при-
ложений. Чтобы проиллюстрировать 
свое представление об облаке, Эллисон 
противопоставил два существующих 
на рынке примера облачных сред — 
Amazon EC2 и SaaS-приложения Sales-
force.com. Первая, считает Эллисон, 
является полноценным облаком, от-
вечая требованиям гибкого выделе-
ния ресурсов из виртуализованного 
пула под потребности любого при-
ложения с оплатой, соответствен-
но, только за то, что потребляется 
пользователем. Вариант Salesforce.
com — это не более чем интернет-
приложение, доступное пользовате-
лям по подписке.

Рассматривая платформу Ama-
zon как образец «правильного» об-
лака, Oracle вступила в гонку произ-
водителей облачной инфраструкту-
ры и представила на OpenWorld но-
вый программно-аппаратный ком-
плекс Exalogic Elastic Cloud. Назва-
ние машины, конечно, не случайно 
вызывает ассоциации с системой Or-
acle Exadata. В компании подчерки-
вают, что платформа Exalogic разви-
вает идеи машины баз данных Exada-

ta (на OpenWorld была анонсирована 
ее новая версия X2–8), но на этот раз 
представляет собой полный стек аппа-
ратных компонентов и ПО для под-
держки инфраструктуры разверты-
вания приложений. Как заявляют 
в Oracle, Exalogic — первая на рын-
ке машина связующего ПО. Систе-
ма включает в себя 30 двух-
процессорных шестиядерных  
x86-серверов, объединенных 
в виртуализованную grid-cтрук-
туру c помощью высокопро-
изводительных сетевых сое-
динений Infinband, которые также 
используются для подключения си-
стемы хранения данных, в том чис-
ле внешней среды Exadata, и соеди-
нения с дополнительными стойка-
ми Exalogic при необходимости на-
ращивания инфраструктуры. В каче-
стве гостевых ОС на платформе вир-
туализации Oracle VM работают ОС 
Linux и Solaris, в систему интегри-
рованы виртуальные Java-машины 
Jrockit и HotSpot и сервер приложе-
ний WebLogic Server. За  управле-

ние всей инфраструктурой Exalogic, 
в том числе за динамическое выде-
ление ресурсов, отвечает специаль-
ное ПО системы и универсальный 
управляющий модуль Enterprise Man-
ager. Все программные компоненты, 
как утверждают в Oracle, оптимизи-
рованы для аппаратной платформы 
Exalogic, чтобы обеспечить макси-
мальную производительность и на-
дежность комплекса в целом.

Oracle Exalogic воплощает все бо-
лее популярный на рынке подход «ин-
фраструктура из коробки», реализа-
ции которого уже представили HP, 
IBM, альянс VMware, Cisco и EMC. 

Более или менее явно производите-
ли называют эти системы облачны-
ми, поскольку по многим параме-
трам они отвечают требованиям ре-
ализации главным образом частных 
облаков. Для Oracle, в распоряжении 
которой теперь мощные ресурсы Sun 
по разработке серверов, систем хра-

нения и операционных систем, 
выпуск Exalogic представляе-
ся более чем логичным шагом 
и реальной заявкой на участие 
в «облачном» соревновании.

долгожданные 
Fusion Applications

Еще один анонс OpenWorld, про-
звучавший из уст Эллисона и пото-
му, безусловно, ключевой — представ-
ление семейства бизнес-приложений 
Fusion Applications, работа над ко-
торыми шла около пяти лет. Семей-
ство объединило на общей инфра-
стурктурной платформе Fusion Mid-
dleware собственные решения Oralce 
и результаты приобретения компа-
ний PeopleSoft, Siebel, J.D. Edwards, 

Hyperion. Однако Эллисон подчер-
кнул, что  новый комплекс не  яв-
ляется простой интеграций суще-
ствующих модулей: «Это не похо-
же на e-Business Suite, это не похо-
же на SAP — это совершенно новые 
приложения». Новизна подхода, по-
ясняют в Oracle, состоит в интегра-
ции инструментов бизнес-аналитики 
непосредственно в системы ERP, ин-
терфейсе и инструментах совместной 
работы в стиле Web 2.0, реализации 
сервис-ориентированной архитекту-
ры, предоставлении всех приложений 
комплекса как для развертывания 
в локальной инфраструктуре заказ-
чика, так и по модели SaaS.

Первая версия Fusion Applica-
tions, выпуск которой запланиро-
ван на первый квартал 2011 года, 
будет включать в себя наборы моду-
лей для управления финансами, пер-
соналом, цепочками поставок, порт-
фелями и проектами, снабжением, 
для поддержки продаж и маркетин-
га. Всего в свет одновременно  вый-
дет, как утверждают в Oracle, поряд-
ка 100 различных продуктов, реали-
зующих 10 тыс. уникальных бизнес-
процессов.

наследники Sun
Неза дол го до  конферен ц и и 

в Oralce объявили о свертывании ра-
бот по OpenSolaris, объяснив это же-
ланием не распылять усилия и сосре-
доточиться на совершенствовании 
коммерческой платформы.

На OpenWorld была представле-
на очередная версия Solaris 11, отли-
чительными особенностями кото-
рой являются новый инструмента-
рий для сокращения времени про-
стоев; расширенная поддержка мно-
гопоточности; увеличение произво-
дительности ввода/вывода и объемов 
памяти, с которыми может работать 
система, для повышения ее масшта-
бируемости и быстродействия; инте-
грация механизмов виртуализации; 
дополнительные средства обеспече-
ния безопасности.

Всего в очередной версии Solar-
is обещано более 400 новинок. Си-
стема будет выпущена в 2011 году, 
но ее возможности можно опробо-
вать уже сейчас с помощью версии 
So laris 11 Express.

Умение грамотно распорядить-
ся наследием Sun было продемон-
стрировано еще в целом ряде анон-
сов OpenWorld. В частности, Oracle 
объявила о выпуске первого 16-ядер-
ного процессора SPARC T3, по пово-
ду судьбы которого высказывалось 
немало опасений, и семейства сер-
веров на его основе, а также пред-
ставила стратегию развития Java 
для всего спектра возможных плат-
форм — от десктопов и мобильных 
устройств до серверов приложений 
корпоративного уровня. 

Три в одном 

тРадиционная КонфеРенция Oracle Openworld в нынешнем году поразила сво-
ими масштабами
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